Onboarding que escala

sem travar seu time

Como transformar due diligence em
motor de decisao baseado em risco

risklab.

Empresas nao perdem eficiéncia
por falta de pessoas. Perdem por
falta de I6gica de decisao.




CONTEXTO
EXECUTIVO

Escala / Volume

CONFLITO:
ESCALA VS
CONTROLE

® Controle / Seguranca

1 1 1
I ) ) | )

Cenario:

¢ aumento de volume

® pressao regulatodria

¢ necessidade de velocidade

* risco reputacional crescente

Insight: O modelo atual
forca a escolha entre

crescer ou decidir com
seguranca.




DIAGNOSTICO

- Fluxo Atual Fluxo Atual

entrada ! coleta H analise parecer decisao

Problemas: Sintoma vs Causa:

- dependéncia de analista
- auséncia de padrao
- baixo reaproveitamento
- tempo alto
- 1nvisibilidade

falta de - auséncia de

automacao

criterios




ERRO ESTRUTURAL

Onboardmg tratado como quxo Mas & S|stema de decnsao

CHECKPOINT
MANUAL
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o MANUAL » < CHECKPOINT |

i A MANUAL
i CHECKPOINT '

) NANUAL

Processo = etapas Decisao = logica + dados

Enquanto for fluxo, trava. Quando vira decisao, escala.
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ARQUITETURA

[DECISION_LAYER_FRAMEWORK]

1.

¥
Input (dados)
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Engine (regras + score) 5 — ) =~

4 =

Monitoramento @g@




INPUT (DADOS)

Internos

cadastro
historico >

[UNIFIED_PROFILE]

Problema Solucao

dados nao Valor esta no
conectados cruzamento.




DECISION ENGINE

[DECISION LOGIC]
Reg ras. IF score >= threshold A AND rule X == TRUE THEN
STATUS = 'APROVADO'
IF/THEN Claros - ELSE IF score < threshold_B OR rule_Y == FALSE THEN -
SS(:C)T(E' ] STATUS = 'REPROVADO'
. ELSE
~ STATUS = 'ANALISE®
ponderacao + thresholds | evor? N |

aprovado

The Routing

Excecoes:
- inconsisténcia

Override: registrado e rastreavel i

- midia negativa
- doc insuficilente

Sistema decide primeiro. Humano trata excecao.
|




MODELO DE DADOS

terceiro analise evidéncia
- score 1-N - score 1-N - score
- motivo ——-— - motivo ———] - motivo
- origem - origem - origem
- data - data - data
score score
T:N T1:N - score T:NJ - score
- motivo - motivo
=t - origem ‘— origem
decisao - data = data
- score
- motivo
- origen Sem estrutura,
- data ~ 7
nao ha governanca.
|




MO O

Dashboard nao e visual.

E controle.
mostré como mostr; onde mostré onde
se decide falha esta orisco

ISE NAO E VISIVEL, NAO E CONTROLAVEL.




DASHBOARD

[EXECUTIVO] [EFICIENCIA] [RISCO]
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[EXPOSICAO] [OPERACAO]
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OVERNANCA

trilha de auditoria

[YYYY-MM-DD HH:MM:SS.000 UTC)

ACTION: CREATE_ENTRY

I0: 8x1A2B3C40SE6F7G8H

USER: SYSTEM

HASH: e3b0c44298fc1c149afbf4c8996fb92427ae41e4649b934¢ca495991b7852b855

versionamento

[YYYY-NM-DD HH:NM:SS.123 UTC]

ACTION: UPDATE_VERSION

ID: OX1A2B3C405E6F7G8H

USER: USER_A

PREV_HASH: e3b0c44298fc1c149afbf4c8996fb92427ae41e4649b934ca495991b7852b855
NEW_HASH: d7a8febb3e7975554430¢7733311223344556677889900aabbccddeeff001122

override registrado

[YYYY-NN-DD HH:NM:SS.456 UTC]

ACTION: OVERRIDE

ID: Ox1A2B3CADSE6F7G8H

USER: ADMIN_X

REASON: POLICY_EXCEPTION_123

HASH: Sc6d7e8F9a0blc2d3e4¥5g6h7i8J9k011m2n304pSq6r7s8tSulviw2x3y4zSabb

Governanca € explicar
qualquer decisao.




METRICAS
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IMPACTO
operacional: (~menos ssforeo) (~mais produtiidade ) /)/\)//]

Estrategico:

- consisténcia - escala - reducao de risco
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mapear estruturar automatizar ajustar
__dados score

B30
O

02 04

definir classificar monitorar
regras excecoes
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ERROS

[ANTIPATTERNS DETECTED]

1A
—1 automatizar sem criterio

e — e — !
I nao definir score

excesso de excecao

———_—————— —_———

A A
dashboard sem logica
| e e
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Onboarding deixa de ser
etapa. Vira sistema de decisao.

- monitoramento
continuo

- agentes

- IA na decisao

risklab.
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