O Fimda
llusao do Status

Dashboard de Planos de Acao que Nao Resolvem:
Um Playbook Executivo.

Uma parceria estratégica:

risklab. x ¢3 Perinity



“Plano de acao nao é evidencia
de tratamento. E promessa.
O dashboard mostrase a

promessa virou reducao de risco.’

—
Acompanhar o status de uma tarefa (aberta,
em andamento, concluida) gera conforto
operacional. Comprovar o tratamento efetivo
de um risco, achado ou falha de controle gera
resiliéncia corporativa. A distancia entre
os dois é onde as crises nascem.

Reducao de
Exposicao




A Anatomia de um Ecossistema Falho

&

v

A llusao da Conclusao A Cultura do Sintoma 0 Loop do Achado
Planos marcados como “concluidos” Acdes superficiais que tratam a Deficiéncias e ndo conformidades
sem nenhuma validacao consequeéncia imediata, ignorando que “desaparecem” no report, mas

independente de efetividade. solenemente a causa raiz. retornam na proxima auditoria.

‘, -Il
A Tolerancia ao Atraso O Controle Zumbi A Cegueira do Volume
Riscos criticos orbitando a operagao Controles internos que permanecem Reports que celebram o alto volume
com planos de a¢ao sumariamente ineficazes mesmo apos meses de de acoes fechadas, omitindo o impacto

vencidos ou em prorrogacdes infinitas. suposta “remediacao”. real na reducao de perdas.



A Evolucao do Report Executivo

Modelo Fraco

Total de ac¢oes abertas/concluidas
Prazos e volumetria

Mudanca de status no sistema
Prorrogag¢oes automaticas

“Plano implementado”

Mostrar que a area trabalhou

METRICA
PRINCIPAL

FOCO DA
ANALISE

CRITERIO DE
SUCESSO

GESTAO DE
ATRASOS

VISAO DE
RETORNO

OBJETIVO DO
DASHBOARD

Modelo Forte

+/ Reducao de exposicao e efetividade.

+/ Criticidade e vinculo com o risco.

+/ Evidéncia testada e controle eficaz.

+ Escalada executiva baseada em impacto.
v/ Auséncia de recorréncia do achado.

+ Mostrar decisao necessaria da Alta Gestao.



O Foco Direcional do Dashboard

Um dashboard executivo nao informa o clima. Ele aciona o alarme.

A Pergunta de Exposicao

Os planos de agao estao efetivamente
reduzindo o risco ou apenas movimentando
status sistémicos?

A Pergunta de Criticidade

Onde estao os planos vencidos que
expdem a organizagao a falhas regulatorias
e riscos de alto impacto?

A Pergunta de Efetividade

Quantos planos foram dados como
concluidos sem que houvesse validagao de
evidéncia e eficacia do controle
associado?




A Arquitetura da Verdade

Bloco 1: Visao Executiva -

O estado real da carteira
em um piscar de olhos.

Bloco 2: Funil de Status -

Do plano aberto a
evidéncia validada.

Bloco 3: Matriz

Criticidade x

Atraso - O quadrante
vermelho: riscos altos
com planos vencidos.

Bloco 6: Acdes sem — |
Reducao de Risco -

Card provocativo

cruzando acao feita vs.

—®  AGOES SEM REDUGAO DE RISCO

> BLOCO 1: VISAO EXECUTIVA
2 BLOCO 4
: CRITICIDADE X ATRASO
FUNIL DE STATUS INEFICIENCIA
= ]
BLOCO 5: TIMELINE DE PRORROGACOES
BLOCO 6:

BLOCO 7: PAINEL DE
DECISOES EXECUTIVAS

risco inalterado.

Bloco 4: Ranking de
Ineficiéncia -
Responsaveis e areas
com maior volume de
aging critico.

Bloco 5: Timeline de
Prorrogacgoes - O histérico
invisivel de adiamentos.

Bloco 7: Painel de
Decisoes
Executivas - O que
exige intervencao
imediata do Board.



A Telemetria do Risco

Volume & Prazo Risco & Exposicao Efetividade & Validacao

Total Abertos / Planos Criticos Planos Concluidos
Vencidos: O backlog Vencidos: A métrica sem Validacao: O indice
bruto. mais urgente do board.  de "acredite em mim".
Planos Prorrogados /
Reabertos: O indice de  Reduc¢ao de Risco Planos Sem Evidéncia /
falha de planejamento. Residual: O impacto real Sem Atualizagao: O

s na exposicao antes e abandono sistemico.
Tempo Medio de depois da ac3o.
Conclusao: A velocidade ) Achados Recorrentes:
de resposta Controles Ainda A prova cabal da falha na
organizacional. Ineficazes: Onde a causa raiz.
Aging de Planos remediagao falhou na
Criticos: A idade do base.

perigo.



Indice de Efetividade de Tratamento (IET)

A matematica que separa o esforco do resultado.

135%] [20%] [20%] [15%] (0% MLVLOVZ

Reducao Auséncia de Evidéncia Controle Cumprimento wum
dorisco + recorréncia + validada + eficaz apos + deprazo ™= Score de

residual (Histérico (Auditoria : agéod original Efetividade
limpo aprovada Teste de Eficiéncia
o) pr ) desenho e ( oncia) IET
execucao)




A Regua de Resolucao

0 39 40 59 60 79 80
0a39|Tratamento 40a59| 60a79| 80a100 |

Ineficaz Tratamento Fragil  Tratamento Parcial Tratamento Efetivo
Acao meramente Acao entregue com  Risco mitigado Exceléncia.
protocolar. Risco atraso ou evidéncia  parcialmente, porém Exposicao residual
mantém severidade fraca. com ressalvas na comprovadamente
original. Sintomas foram eficacia do reduzida. Controle
Achado tem alta tratados, mas a controle ou testado e eficaz.
probabilidade de causa raiz cumprimento de Risco devidamente
reincidéncia. Exige permanece prazo. tratado.

intervencao. exposta.



A Fundamentacao de Dados

O ecossistema invisivel que sustenta
a visao executiva. O modelo

relacional minimo exigido.

Validacoes
Independentes
(Workflows de

aprovacao)

Historicode
Prorrogacoes
(Rastreabilidade)

Gestaode
Evidéncias
(Repositorio)

Riscos
Associados
(Matriz)

Planos de
Acao

Controles
Internos
(Testes de
Efetividade)

Auditorias e
Achados
(Origem)

Obrigacoes
Regulatorias
(Compliance)



A Orquestracao Tecnologica

Como uma plataforma de GRC avancada automatiza a verdade.

Pillar 1: Centralizacao Pillar 2: Rastreabilidade Pillar 3: Inteligéncia &
& Vinculo & Workflow Dashboards
Conexao nativa entre Planos, Notificagdes ativas, controle Integracao de dados em tempo
Riscos, Controles e Achados. rigoroso de evidéncias e real, gerando reports executivos
O fim dos silos de planilhas. histérico inalteravel de focados na reducao de
prorrogagoes e aprovagoes. eXxposi¢ao, hao apenas em
checklists.

'\
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O Novo Padrao de Governanca

Politicas inegociaveis para a remediacao de riscos.

1

2
3
4
<

Exigir analise de causa raiz para
qualquer risco critico.

6

Definir critérios minimos (Q&A) para 7
aceitacao de um plano.

Limitar ou banir prorrogacoes 8

9

automaticas via sistema.

Separar sistemicamente a “conclusao
da tarefa” da “validagao de eficacia”.

Exigir teste de efetividade pés- 1 o
implementagao para fechar o ciclo.

Vincular o plano de agao diretamente
ao Apetite de Risco da area.

Criar Comité de Remediagao exclusivo
para aging de planos criticos.

Estabelecer matriz de escalada
automatica para planos criticos vencidos.

Revisar implacavelmente controles
que permanecem ineficazes.

Formalizar Acceptance (Aceite de Risco)
explicito quando a remediacao falhar.



O Checklist de Efetividade
(Tear-Sheet Executivo)

Step 1: O plano ataca a causa raiz identificada ou apenas a consequéncia? _
Step 2: Existe uma métrica clara para provar que a acao funcionou? _
Step 3: A evidéncia anexada é autoexplicativa e auditavel?

Step 4: O risco residual associado foi matematicamente/logicamente
reduzido apos a a¢ao?

Step 5: O controle atrelado foi re-testado e aprovado como “Eficaz”?

TRATAMENTO VALIDADO



O Retorno sobre a Verdade

Auditoria Interna Riscos &
& Controles Compliance
Fim do retrabalho com achados recorrentes. Visibilidade sistémica real. Conexao
Transi¢ao de “cobrador de prazos” para direta entre o esfor¢co de remediacao e o
“validador de eficacia estrutural”. apetite de risco estabelecido.
Alta Gestao Comite de Auditoria
(C-Suite) e Conselho
Fim das surpresas de auditoria. Alocacao Seguranca fiduciaria. Visao limpa e
de capital e recursos baseada na exposicao irrefutavel sobre o nivel de protecao da

real, nao no barulho da operacao. organizacao contra crises evitaveis.



“"O melhor plano de acao
nao e 0 que muda de

status. E o que mudao
hivel de exposi¢cao da
empresa.”

risklab + Perinity
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